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Guide médias sociaux

Objectif : S’adresser aux communautés
	� Personnalité de la marque : Rives actives, c’est amical, motivant, expert, unificateur 
	� Mettez-vous en relation avec des organismes similaires, c’est un moyen facile de créer un 
réseau de soutien

	- Re-publiez des publications et stories de @streamwisechamplain en tant que story 
(partager > ajouter à la story) ou que publication au moyen d’une application de re-
publication séparée (partager > copier le lien > ouvrir l’application de re-publication > 
partager sur insta) 

	- Partagez les publications d’autres organismes en les re-publiant en tant que story 
	- Réagissez, commentez, mentionnez

	� Fixez-vous pour objectif de créer et de partager des publications au moins une fois par 
semaine ou plus (ou en fonction de votre contrat).

Outils
	� Pics.IO - Photothèque Rives actives

	- Vous trouverez la photothèque Rives actives complète à l’adresse https://show.pics.io/
stream-wise

	- Connectez-vous à pics.io pour voir les sous-dossiers d’images, les descriptions des 
photos et les étiquettes (tags). Communiquez avec le LCBP pour obtenir les identifiants 
de connexion.

	- Vous pouvez rechercher des images par étiquette (tag), par exemple en recherchant 
« no-mow zone » (zone sans tonte) pour retrouver des images qui dont les étiquettes 
comportent ce terme. 

Formule
	� Vidéos courtes et attrayantes de moins de 60 secondes : pour capter l’attention du public et 
renforcer la notoriété

	� Contenu authentique et créatif : les coulisses du projet, à vous de jouer!
	� Photos et illustrations de qualité en rapport avec le sujet de la publication 

	- Citez toujours citer les sources dans la légende des publications
	� Contenu généré par les utilisateurs : encouragez vos abonnés à partager des photos et des 
vidéos sur des activités en rapport avec Rives actives

	� Limite de 80 à 125 caractères par publication
	- Approfondissez le sujet de la publication par de l’audio plutôt que de la vidéo ou des 

images
	- Offrez plus d’information au moyen de liens externes
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	� Utilisez des mots-clés en rapport avec votre sujet 
	� Utilisez différentes combinaisons de mots-clics (hashtags) populaires pour développer 
l’audience 

	- Les recommandations actuelles sont de 3 à 5 mots-clics par publication
	- Incluez toujours le mot-clic de la marque (#rivesactiveschamplain)

	� Sauvegardez les stories Instagram en les ajoutant aux « Stories à la une» (« Highlights ») de 
votre profil Instagram. 

Idées de contenu 

Faire connaître 

Des nouvelles de Rives actives 
	� Journées de formation sur le terrain! Publiez des vidéos et des photos des formations, 
mentionnez les organismes partenaires

	� Événements : Publiez des informations sur l’événement, répondez aux commentaires et aux 
questions, publiez des vidéos et des photos de l’événement par la suite

	� Efforts en coulisses : visite de terrain d’une propriété à évaluer

Avez-vous des Rives actives? 
	� Vivez-vous dans le bassin versant du lac Champlain et votre propriété est-elle bordée ou 
traversée par un cours d’eau? Voici comment vous inscrire!

Volontaire, précieux et sans frais pour vous : 
	� Faites la promotion de la consultation et de l’évaluation sur le terrain, où un spécialiste pourra 
identifier les bonnes pratiques, les défis, les opportunités et les solutions!

Critères Rives actives : 
	� Soulignez l’un des critères d’évaluation, expliquez de quoi il s’agit et comment il peut être 
réalisé

Montrer des problèmes courants et leurs solutions : 
	� Partagez une photo d’un problème rencontré sur le terrain, ainsi que des ressources offrant 
des solutions ou des photos de solutions mises en œuvre ailleurs. 

Sujets saisonniers :
	� Plantes envahissantes communes observées pendant la période de feuillaison ou de 
floraison, conseils sur la manière la plus efficace d’éliminer une plante envahissante 
particulière

	� Pleins feux sur le plantes indigènes – célébration d’une plante indigène trouvée le long des 
cours d’eau et quelques faits anecdotiques!

	� Plein feux sur l’habitat faunique – des sujets tels que l’importance des troncs d’arbre dans 
les cours d’eau pour la ponte des poissons, l’habitat de ponte des tortues dans les sols 
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sablonneux des bancs de gravier ou d’autres animaux dont la survie suppose une bande 
riveraine en bonne santé

	� Conseils de préparation aux inondations – nettoyer les entrées et sorties de ponceaux, retirer 
de la zone inondable les objets susceptibles d’être emportés par les eaux

	� Que faire après une inondation? Communiquez avec les autorités compétentes locales s’il y 
a lieu, enlevez les déchets et les débris non naturels, laissez autant que possible les débris 
ligneux dans le cours d’eau ou sur la terre ferme, laissez autant que possible des dépôts de 
sédiments, évitez de draguer le cours d’eau, partez à la chasse aux fragments de plantes 
envahissantes avant qu’elles prennent racine

Partager des histoires 

Une approche personnelle
	� Présentez les membres de votre équipe

Nouveaux participants et lauréats (avec leur autorisation)! 
	� Publiez chaque fois qu’un participant est récompensé (photo et commentaire sur/dans/avec 
leur bande riveraine/cours d’eau)

Récapitulatif de la saison : 
	� Re-publiez des faits marquants de la saison
	� Synthèse - chiffres, témoignages, projets pour la saison prochaine, etc. 

Travaux en cours! 
	� Présentez des propriétés en cours de transformation et les façons dont elles deviennent des 
Rives actives

Les réussites! 
	� De solides racines ligneuses retiennent la berge pendant une inondation. 

La beauté mise en valeur : 
	� Bruits d’eau, neige et glace sur la rivière, reflets du soleil, plantes luxuriantes

Bâtir une communauté riveraine

Merci ! 
	� Reconnaissance envers les participants Rives actives dans la communauté

Récapitulatif de la saison : 
	� Re-publiez des faits marquants de la saison, une synthèse - chiffres, témoignages, projets 
pour la saison prochaine, etc. 
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Poser des questions
	� Demandez aux gens ce qu’ils apprécient le plus dans leur cours d’eau tout au long de la 
saison.

Partager avec un voisin
	� Envoyez ce message à un voisin qui pourrait être intéressé

Apprendre 
	� Comment s’inscrire l’année prochaine

Comment faire

Publications et reels / vidéos
	� Les modèles de publications sont dans Canva (lien partagé par courriel)

	- Dossier « Stream Wise 2025 Social Media »
	� Cliquez sur une publication
	� Dans le coin supérieur droit, cliquez sur Share (Partager)
	� Sélectionnez Download (Télécharger)
	� Enregistrez sur votre ordinateur

	� Ouvrez Facebook, Meta Business Suite
	� Dans le coin supérieur droit, cliquez sur Créer un publication ou Créer un reel 
	� Pour la publication, sélectionnez à la fois Facebook et Instagram.
	� Sous Contenu multimédia, cliquez sur Ajouter une photo ou Ajouter une vidéo
	� Sélectionnez la publication téléchargée sur votre ordinateur 

	� Retournez à la publication sur laquelle vous travaillez dans Canva 
	� En bas à gauche de la fenêtre de la publication, cliquez sur Notes

	- C’est le texte de votre publication
	� Sélectionnez tout le texte dans le champ Notes et copiez-le.

	� Retournez à Meta
	� Dans le volet Informations sur la publication, collez le texte que vous avez copié
	� Ajoutez les mots-clics (hashtags) souhaités 

	- Il est conseillé d’avoir 3 à 5 mots-clics
	� Ajoutez des mentions d’autres organismes ou personnes s’il y a lieu
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	� Il y a certaines différences de fonctionnement entre Facebook et Instagram et il peut être 
nécessaire d’optimiser les publications pour chacune des plateformes

	- En particulier, il n’est pas possible de mettre un lien externe dans le texte d’une publication 
Instagram. Dans Instagram, mettez le lien dans la biographie et indiquez-le au lecteur. 
Dans Facebook, vous pouvez inclure des liens externes dans le texte d’une publication

	- Les mentions d’autres personnes ou organismes doit être saisies séparément pour la 
publication Facebook et la publication Instagram. 

	� Enregistrez la publication en tant que brouillon
	� Vous pouvez alors la partager immédiatement ou la programmer pour plus tard

Stories
	� Toute publication, reel ou vidéo peut également être publiée en tant que story.
	� Cliquez sur la publication que vous souhaitez partager en tant que story 
	� Cliquez sur Partager
	� Téléchargez-la sur votre ordinateur
	� Ouvrez Facebook, Meta Business Suite, Accueil
	� En haut à droite, cliquez sur Créer une story
	� Dans la fenêtre suivante, sous Contenu multimédia, cliquez sur Ajouter une photo/vidéo
	� Sélectionnez la story téléchargée sur votre ordinateur
	� En bas à droite, cliquez sur Partager maintenant ou Programmer 
	� Ajoutez des liens, des mots-clics ou des mentions d’autres personnes ou organismes à toute 
story une fois qu’elle est téléchargée sur Meta.

Modèles médias sociaux
	� Les modèles de publication des documents Power Point.

	- Accessibles par pics.io
	- À télécharger et ouvrir dans PowerPoint ou Canva pour les modifier

	� Il y a 3 modèles de publication différents
	- Événements
	- Faits concernant les cours d’eau
	- Actualités

	� Utilisez ces thèmes ou modifiez-les en fonction de vos propres besoins.
	- À ouvrir et modifier dans Power Point 
	- Des exemples de légendes figurent dans la section Notes au bas de la fenêtre
	- Modifiez le texte de la publication et de la légende comme vous le souhaitez
	- Une fois les modifications effectuées, enregistrez au format PNG 
	- Publiez sur les médias sociaux
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Notes complémentaires
	� Les publications sont organisées par saison 
	� Voir les légendes dans les notes des publications
	� Le plan et le calendrier de médias sociaux propose une programmation mensuelle théorique 
et ajustable

	� Consultez le plan et le calendrier de médias sociaux pour trouver encore plus d’idées et de 
conseils concernant les publications sur les médias sociaux.

Ressources
Cette trousse destinée aux organismes hôtes Rives actives contient les matériels nécessaires pour 
créer et gérer des comptes de médias sociaux conformes à la marque.

Marquage et logo 
Suivez les normes et directives détaillées dans le Guide de style Rives actives lors de la création de 
matériels liés au programme, dans les médias sociaux et pour les campagnes de sensibilisation. 
Dans ce guide facile d’emploi, vous trouverez des téléchargements de logos, des spécifications de 
couleurs, les polices de caractères à utiliser et bien plus encore.

Photos approuvées
Parcourir les photos

Graphismes approuvés
Parcourir les graphismes

Vidéos approuvées
Parcourir les vidéos

Mots-clics liés à la marque
#rivesactives, #rivesactiveschamplain, # streamwiseny, #rivesactivesqc, #streamwisevt, 
#adirondacks, #coursdeaucanada, #eaupropre, #communaute, #aval, #bandeboisee, 
#baiemissisquoi, #santeriveraine, #santedespoissons, #lacssains, #vegetationsaine, 
#rivieressaines, #ruissauxsains, #jaimemacommunauteriveraine, #lacchamplain, 
#bassindulacchamplain, #viedulac, #paysage, #LCBP, #aimelanature, #cheminsminimaux, 
#minimisetonempreinte, #nature, #amoureuxdelanature, #sentiernaturel, #sentierdecouverte, 
#promenadenature, #newyork, #coursdeaunewyork, #protegelanature, #coursdeauquebec, 
#reduistonempreinte, #banderiveraine, #oasisriverain, #ralentiretalerabsorber, 
#amoureuxdesrivieres, #rivieresetruisseaux, #sentierforestier, #amont, #coursdeauvermont, 
#borddulac, #eau, #cascade, #ecoulement, #bassinversant, #banderiverainepluslarge, 
#sentierboisé
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